Kazakcran Pecrry6mukacet

Binim JKOHE FBIIBIM MUHHCTPIHIH
2020 JKBLIFBI 24 coyiperi
Ne 158 OyiipbIrbIHa
1-xochiMITa

"KopraHIBbLIBIK K9He KAMKOPIIBLIBIK KOHiH/Ie aHbIKTamaJap oepy"
MEMJICKETTIK KbI3METTi KOPCeTy Karuaaaapbl
1-Tapay. /Kaanbl epexesnep

1. Ocwpl "KopraHIIBUIBIK dKoHE KaMKOPILIBUIBIK KOHIHJIE aHbIKTamasiap oepy"
MEMJICKETTIK KBI3METTI KepceTy Karuganapbl (Oyman opi — Karugamnap)
"MeMJieKeTTIK KepceTuleTiH KbizmeTrep Typanbl" 2013 xbuiesl 15 coyipueri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHblHblH (Oynan opi — 3aH) 10-6a0biHbiH 1)
TapMaKIIaChblHa COWKEC 93IPJICH/II oHE KOPFAHIIbIApFa HEMECEe KaMKOPIIbLIapra
KOPFAHIIBUIBIK OHE KAMKOPUIBUIBIK >KOHIHAEC aHbIKTamanap Oepy TopTiOiH
alKbIHOANUIbI.

2. Ocol Karunanapna MeIHa1aii YFeIMIAP MaianaHblIa b

1) MEMJIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET CTaHIAApPThl — MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETYy EepEeKIIeNIKTEpPl €CKepiie OTBHIPBIN, KbI3MET KOPCEeTy IPOIECIHIH
cuUnaTTaMallapblH, HBICAHBIH, Ma3MYHbl MEH HOTH)XECIH, COHJai-aKk e3re e
MOJIIMETTEPZIl KAMTUTBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETyre KOWBLIATHIH HETi3Ti
TajanTap Tizoeci;

2) "SIeKTPOHIBIK YKIMETTIH" BeO-MOpTajgbl — HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
0a3zaHbpl KOoca aiFaHja, OYKLT MIOFBIPIAHIBIPBUIFAH YKIMETTIK aKlapaTKa >KOHE
ANCKTPOHABIK HBICAHAA KOPCETUIETIH MEMIJICKETTIK KbhI3METTepre, TaOWuFu
MOHOTIONIASIIIAP CYOBEKTUICPIHIH JKENUIEpIHE KOCYFa TEXHUKAIBIK IapTTapbl
Oepy JKOHIHJIET1 KBI3BMETTEpPre >KOHE KBa3MMEMJIEKETTIK CEKTOp CYOBEKTUICpIHIH
KbI3METTEpiHE KOJI JKETKI3YyMiH OipblHFall Tepe3eci OOJaThIH aKMapaTThIK KYie
(Oyman opi - mopTan);

3) 2AEKTPOHABIK MUQPIBIK KOATaHOA — IJICKTPOHABIK IHUQPIBIK KoaTaHOa
KYpaJIJapbIMEH J>KacajFaH >KOHE OHJIEKTPOHIBIK KY)KATTHIH aAHBIKTHIFBIH, OHBIH
TUECUTUTITIH JKOHE Ma3MYHBIHBIH ©3TepPMEUTIHAITIH pacTalThlH DIEKTPOHIBIK
U PABIK HBITIIAHAAP KUBIHTHIFBI (OyaaH opi - D1IK).

2-tapay. MemMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY TIPTidi

3. "KopraHIIBUIBIK >KOHE KAaMKOPIIBUIBIK JKOHIHJE aHbIKTamanap Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTI (OydaH opl - MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH
KbI3MET) ally YIIIH KeKe Tyiranap (OylaH opl - KepCEeTUIETIH KbI3METT1 aJlyIlbl)
nopran apkpuibl ockl Karumamapra 1-KocbIMImara CoWKEC HBICAH OOMBIHIIA
KOpPCETUIETIH KbI3MEeTTI anymbiHbiH OIK-cbl  KoMbulFaH HeMece Oip peT



naijjanaHatblH KyOus Cce30€H KyolaHABIPbUIFAH, KOPCETUIETIH KbI3METTI
AIyIIBIHBIH YsUIbl OalijlaHbIC ONEpaTOphbl YChIHFAH aOOHEHTTIK HOMIpI MOPTAJIIbIH
ecen )ka30achlHa TIPKEJTEH KOHE KOChUIFaH Karaia eTiHI Oepeil.

MewmiiekeTTiK  KbI3MEeT ochl  Karuganmapra  2-KOChbIMILIara  COMKec
"KOpFaHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHJIE aHbIKTama Oepy' MEMIIEKETTIK
KbI3MET CTaHJapThlHA COMKEC KOPCETUIeA].

4. ’Keke GachlH KyolaHIBIPATBIH KY>KaTTap Typasibl MAIIMETTep/l, OamaHbIH
Tyy Typansl kyamiriH ("AXAX Tipkey nyHKTI" axknmaparTblK OKyileciHjae
ManimeTrTep OonmaraH karmaiga) Hyp-Cynran, Anmatel xone IlIbiMkeHT
KaJalapblHbIH, ayJdaHIapAblH JKoHe OOJBICTHIK MaHBI3BI 0ap KajaJapbiH
KEPrUTIKTI aTKApylIbl opraHaapbl (OyJaH opl — KOpPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiii)
"3NMEKTPOHABIK YKIMET" IIUTI031 apKbUIbl THICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK
KyHenepieH anajbl.

5. KepceriieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH '>KeKe KaOWHeTiHe" MeMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METKE CYpay Ccaly/IbIH KaObUIIaHFaHbI Typallbl MopTeOe, COHIal -
ak xabapriama xidepiienl.

6. KopraHIIBUIBIK JKOHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIHJIET1 aHBIKTamMa OCHI
Karunamapra 3-kocbIMIlIara CoWKec HbICAH OOWBIHIIA Oepiiedi HE MEMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETYIEeH 0ac TapTy Typajbl JQJICIN Il jKayall KOpPCeTUIeTIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "JKeke KaOWHeTiHe" KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH YOKIJIETTI
anamMbIabIH DK KOHWBUIFaH 2JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAaHBIHAA JKiOepie/i.

7. Kyxarrapabl KapayJIblH JKajllbl MeEp3iMi JKOHE KOPFAHIIBUIBIK >KOHE
KaMKOPIIBLIBIK JKOHIHJIC aHBIKTaMa Oepy He MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy/eH 6ac
TapTy 30 (OThI3) MUHYTTBI KYPANIBI.

3-tapay. MemMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPoIeCiHIe KOceTUIeTiH KbI3MeTTi
OepyLIiHiH 29He (HeMece) OHBIH Jaya3bIM/Ibl a1aMIAPbIHbIH HIeIIiM/IepiHe,
JpekeTiHe (dpeKeTCi3airine) marbIMJAaHy TIPTIOi

8 MeMrekeTTiKk KbI3MET KOpceTy Mmocenenepi OOWbIHIIIA KOPCEeTUIeTIH
KBI3METT1 OCpYIIiHIH MIeNIIMiHe, OpeKeTiHEe (OPEKETCI3IIriHe) MaFbIM KOPCETUIeTIH
KBI3METT1 Oepyii OacHIbICHIHBIH aThiHA, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY CamachiH
Oaramay  >koHe  Oakpulay — KOHIHIET1  yokineTTi  opramra  Kazakcran
PecryOnukachIHBIH 3aHHAMAachIHA Colikec Oepinesi.

MeMnekeTTiK KbI3BMETTI TiKeJIeH KOPCETKEH KOPCETUIETIH KbhI3METTI
OepylIiHiH aTbhlHA KeJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METT! aIYUIbIHBIH IIaFbIMbI
3aHHbIH 25-0a0bIHBIH 2-TapMarblHA COMKEC TIpKeNreH KyHiHeH Oacrtam 5 (0Oec)
KYMBIC KYHI 1IIIHJIE KapaJlyFa >KaTabl.



MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachblH Oaranay jkoHe Oakpliay >KeHIHJErl
YOKUIETTI OpPraHHbIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH
IIaFbIMBI TIPKEJITeH KyHIHEeH OacTan 15 (oH 0ec) )KyMbIC KYHI 1IIIHJE KapacThIpyFa
KaTabl.

9. KepceTuireH MeMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIMEH KEIICIETeH Karaaiiaa
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymbl KazakcTtaH PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachliHJA

OCNTUICHTeH TOPTINIEH COTKA JKYT1HE/I.
"KopraHIIBUIBIK KOHE
KaMKOPIIBUTBIK JKOHIH/IE
aHbIKTaMayap oepy"
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETy
KaFuanapbiHa
1-xochIMIna
Hrican
Hyp-Cynran, Anmartsl xoHe
[IBIMKEHT KaJladapbIHbIH,
ayJaHlap.IblH JKoHE
OOJIBICTHIK MaHBI3bI 0ap
KaJiaJIap IbIH JKePriTiKTi aTKAPyIIbI
Oprasapsl

MeKeH)Kaiibl OOMBIHINA TYPATHIH,
KOPFaHILbI
(KaMKOpILIBI)

(T.A.O. (6ap Gonranna),
JKEKe COUKECTEHIIPY HOMIpI)
TenedOHbI

Ortinim
C3aen MBIHA:

MEKEeH)Kall OOWBbIHIIa TYpaThlH KOMEJETTIK JKacka ToJIMaraH Oajara

(Gamamapra)
KOPFAHIIBLIBIK (KAMKOPIIBLIBIK) )KOHIH/IE aHbIKTaMa OepYiHi3/1 CypalMBbIH.
bananap:
1)
2)

(6ananbiH T.A.O. (Oap OonraHAa) JKOHE JKEKE COMKECTEHAIPY HOMIpi, TyFaH

JKBIIBI,



Tyy Typaibl KyaniriHig Ne kepcery)

AxmapaTThlK KyHenepae cumarraiarad "Jlepbec nepekTep KoHEe oiap/bl

Kopray Ttypansl" KP 3aHpiMeH Kynusi KOpfajaThlH MOJIMETTEpHAl KOJJaHyFa

KEJIICEMIH.

" " 20 KBTI

KOPFAHIIBIHBIH (KAMKOPIIBIHBIH) KOJIbI

"KopraHIIBUIBIK KOHE
KaMKOPIIBUTBIK JKOHIHJIE
aHbIKTaMayap oepy"
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETy
KaFuIanapbiHa
2-KOCBhIMIIIA

"KopraHmbLIBIK K9HE KAMKOPUIBLIBIK KOHIHAe aHbIKTamMaJjiap oepy"
MeMJIEKETTIK KOPCeTiJIETIH KbI3MET CTAHAAPTHI

1

Kepcerinerin kbi3MerTi Hyp-Cynran, Anmartel koHe IlIbIMKEHT KananapblHbIH, ayldaHaap MeH
OepyIiHiH aTaysl OOJIBICTBIK MaHBI3bI 0ap Kasanap/bH XKepriliKkTi aTKapyIibl OpraHiapsl

. . OTiHIITI KaOBUIAAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHXKECIH Gepy
MeMiekeTTik KBI3METTI ,, . o .
. . ANEKTPOHABIK YKiMeTTiH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH opi - moprtan)
YCBIHY TICUIIEP]
APKBUIBI )KY3€T€ aCbIpbliia/ibl.

MemiieKeTTik KBbI3MET
.. 30 (OTBI3) MUHYT
KepceTy Mep3imi
Kepcety HbIcanbl ONEeKTPOHABIK (TONBIK aBTOMATTaH/IBIPHUIFAH)

KopraHIIBUIBIK XKoHE KaMKOPIUBUIBIK Typaibl aHBIKTaMa HE OCBI MEMJIEKETTIK
KOPCETIeTIH KbI3MET CTaHIAPTBHIHBIH 9-TapMarblHIa Ke3[eNreH jKargainapaa
MeMJiekeTTik  KbI3METTI JKoHE Herizjiep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTylieH 0ac TapTy Typajibl
KepCeTy HOTHKeCH JIonen i Kayarl.
[Nopranga MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETIJIeTIH KhI3METTI
ANYIIBIHBIH "XKeKe KaOuHeTiHe" caKTanajpl.

Kepcerinerin ~ KbI3MeTTI
aITyIIBIIAH aJIBIHATBIH
TeseM Meutiepi Kazakcran
PecyOnukachIHBIH
3aHHAMACBIHIA KO3IEeNreH . .
. . Terin

KarJainapaa MEMIICKETTIK

KBI3MET KepceTy Ke3iHze

MEMJIEKETTIK KBI3MET

KepceTy TOpTibi JKoHE OHBI

aiy Tocinaepi

1) xepcerinerin Kpi3MeTTi Oepymrige: Kazakcran PecrmyOnmkachiHBIH €HOCK
3aHHaMAachlHa COHKeC JeMalbiC JKOHE MepeKe KYHAEpiH KOCIaraHza,
nyviceHOineH Oacram xyMaHBI Koca anraHna carat 13.00-men 14.30-ra neiidri
apanmbIKTaFrel  Tycki  y3umicmeH  carat  9.00-men 18.30-ra  peiiin.
2) mopranzma: >KeHAeY JKYMBICTApBIH JKYpri3yre OalIaHBICTBI TEXHHUKAJBIK
y3imicrepai KocmaraHma Toynik Ooibel (Kasakcran PecrmyOnmkachiHBIH eHOEK
3aHHAMachlHa COMKEC KOpCETUIeTiH KBI3METTI alyIIbl J>KYMBIC YaKbITHI

Kymric kecreci

asKTaJFaHHAH KeWiH, JEeMallbIC XOHE MepeKe KYHIepi >KYTIHreH Karnaiima
OTIHIINTI KaOBbUIJAy >KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCETy HOTIKECIH Oepy
Keneci JKYMBIC KYHIMEH Kysere ACBIPBIIA]IBI).



MemMiekeTTik KbI3MET KepceTry OpBIHJAPBIHBIH MeKeHXalnapsl:
1) Kazakcran PecryOnukacel bBimiM  koHEe  FBUIBIM —~ MUHHCTPIITiHIH!
www.edu.gov.kz HWHTEPHET-PECYPCHIHA;
2) www.egov.kz mopTasbiHIa OpHaJIACKaH.

8 Kyxarrapasiy Tiz0eci BenrineHreH HpICAaHAAFHI OTIHINT

1) kepceTiIeTiH KbI3METTi allyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KBI3METTI aiy
YIIIH YCHIHFaH KYXKaTTapJblH JkoHe (HeMmece) onaplarbl JepeKTepaiH

(MamiMeTTepain) aHBIK eMECTITiH aHBIKTAY;
Kasakcran 2) "MeMIleKeTTIH KOPFAaHIIBUIBIK JKOHE  KAMKOPLIBUIBIK  JKOHIHJETi
Pecrry6ninkachIHbIH GyHKIWSIIapBhIH  JKY3€re achlpy KaruaanapblH Oekity Typaisl" Kazakcran
9 3aHHAMACBIH/IA Pecrryonukacer Ykimerinig 2012 xburebl 30 Haypeinarsl Ne 382 xaynbIchIHIa
OeNriJieHreH MeMJIEKETTIK OelTiIeHreH TajlanTapra KepCeTIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH COMKeC KelMmeyi;
KbI3MET KepceTyleH 0ac 3) KepceTUIeTiH KBI3METTI allylIbIFa KATBICTBI COTTHIH 3aHIbl KYIIIHE CGHTCH
TapTy YIIiH HEri3aep YKiMiHIH OOJyBI, OHBIH HETI3iHIAEC KOPCETUICTIH KBI3METTI aJIYIIBIHBIH
MEMJIEKETTIK ~ KOPCETIJeTIH KBI3METTI anyMeH OaillaHBICTBI  apHAYJbI
KYKBIFBIHAH alBIPbUTYbl OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTEp/II KepceTyaeH Oac
TapTabl.
MemuekeTTik KbI3MET
KOPCETY/iH, OHbIH imiHae KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy TopTiOi
3JIEKTPOH/IBIK HBICaH/Ia MEH MopTedeci Typajbl aKmapaTThl KalIBIKTBIKTAH KOJ JKETKi3y pPEeKHUMIiHIE
10 kepceTiNieTiH  KbI3METTIH MopTanjarbl  '"»Keke KaOuHeTi", KOpCeTUIeTIH KbI3METTI  OepyliHiH

epeKIIIeTIKTepiH €CKepe aHbIKTaMallbIK KbI3MeTTepi, coHmaii-ak "1414", 8-800-080-7777 Bbipeinraii
OTBIPBINT KOWBUIATHIH ©3Te 0aiilIaHbIC OPTAJIBIFEI APKBLIbI aJlyFa MYMKIHZIT1 Oap.

JIe Tajianrap

"KopraHIIBUIBIK KoHE
KaMKOPILBUIBIK XKOHIH]E
aHbIKTaManap oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy
KaruanapbiHa
3-KoCBIMIIIA
Heican
KopranmbuUibIK K9HEe KAMKOPIIBUIBIK 0eliriiey Typaibl aHbIKTaMa

Ocpl  aHBIKTaAMa

oepini.
(etinim 6epymrinig T.A.O. (6ap 6onranna)
MEKEH)Kaibl OOMBIHIIIA

TYpPaThIH
(eTiHim OepyIIiHIH MEKEHXKABI)
IIBIH MOHIHIE (Kayia, aynaH) OuaiM OesniMiHiH Hemece IIIBIMKEHT KanachIHBIH

otOackl, Oanmanap
MEH xacTap ictepi 6ackapmachiHbIH 20 KBUIFbI "

Ne  OyiipeirplHa  Coiikec KbUIbI  TYBUIFaH

(OanmaHbIH TyFaH KYHI)




(T.A.O. (bap O6onraHza) )KOHE OHBIH

(MekeH Kailbl OOibIHIIA) MYJKIHE KOPFaHIUbl (KaMKOPIIbI) OOdbII
TaranubIHIAJIIbI.
Komener ’)Kacka TOJIMaFaHHBIH
aHachl

(T.A.O. (6ap 6onraH/a), JKOKTHIFBIHBIH ce0€01)
Komener ’)Kacka TOJIMaFraHHBIH QKeCl

(T.A.O. (6ap 6onraH/a), JKOKTHIFBIHBIH ce0€01)

Kopranmibira (KaMKOpIIIbIFa) KaMKOPJIBIKKA aJIbIHATBIH OaJlaHbl TopOHerey,
OKBITY, KOFAaMIBIK IMaiajbl KBI3METKE JalbIHIAy >KOHE OHBIH KCEKE MYJIIKTIK
KYKBIKTaphIH KOPFay JKOHE CaKTay, COTTa JKOHE OKUICTTIKTI apHaWbl pacTaychl3
OapIbIK MEMJIEKETTIK MEKEMeep/Ie OHbIH oK1l 001y MIHAET1 KYKTEeIl.

Hyp-Cynran, AnMatsl xoHe IIIbIMKEHT KayalapblHbIH, ayJaHIapiIblH JKOHE
OOJILICTBIK MAaHBI3Bl 0ap KajajdapJblH >KEPriIiKTI aTKaApyIIbl OpraHIapbIHBIH
0aCIIBICHI

(KOJIBI) (T.A.O. (6ap 6onranma)



